全球化为什么
—专访中国工商银行行长杨凯生
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今年以来，中国工商银行等国内银行在全球并购市场上频频出手，全球化发展战略明显提速。随着中国经济不断融入全球市场，中国银行业面临着参与国际竞争的外在压力和实现全球化的内在要求，国际化的机遇和挑战已经现实地、迫切地摆在我国商业银行的面前。从国际银行业发展的历史上看，花旗、荷银、汇丰通过跨国并购成为大赢家，但也有一些著名的银行却在海外扩张的浪潮中走了麦城。中国银行业在制度环境、人员素质等方面与发达国家的著名银行相比还有差距，在全球化进程中如何实现大而美？国内银行在并购中究竟如何促进银行获利、稳定经营与股东绩效增长？其全球化战略的支撑体系又是哪些？带着这些问题，《第一财经日报》记者专访了我行杨凯生行长。
记者：今年以来工行进行了三笔境外收购，这是否意味着工行正在调整以往以新设分支机构为主的国际化思路？

杨凯生：近年来, 在经济一体化、金融全球化的大背景下，伴随着中国企业“走出去”后衍生出的巨大跨境金融服务需求，中国工商银行一直在积极推进跨国经营战略，加快境外机构布局，拓宽业务领域，努力提升跨境金融服务能力。截至目前，工商银行已经将营业机构延伸至全球13个国家和地区，分支机构总数达110家，并与120个国家和地区的1322家银行建立了代理行关系，初步形成了一个覆盖国际金融中心和中国主要经贸往来地区的全球化金融网络服务平台。
目前，工商银行已实现了资本和业务的国际化，下一步也希望在机构设置和业务推进上进一步体现“全球化”。目前，工行的海外资产总额和业务利润总额占全行整个业务的比重只有3％左右，从更长期考虑,我们希望能将海外收入比重提高到10%。但是按照我们以往的发展速度，这个目标需要一个非常长的时期才能够实现。所以说，以往的主要通过境外申设分支机构的办法实现海外发展难以满足现在加速演进的全球化趋势。今后在符合总体发展战略的前提下，工行将以机构增设和收购兼并并举的发展模式来拓展海外业务，在合适的机会、选择合适的地点考虑进行一些海外并购和新机构的申设，继续加大“走出去”的步伐。
记者：请问工行海外业务发展布局的下一个目标是什么？

杨凯生：首先，要符合我们海外布局的总体要求，要和我们本土的业务能形成互补，有利于我们工商银行国际业务的总体发展，这是我们考虑的首要条件。在对象的选择上，我们重点关注的是周边国家，主要金融市场、金融中心所在地的国家，尤其是关注新兴市场的国家。之所以在国际化进程中特别关注新兴市场国家，主要是因为新兴市场的高成长性和发展的潜力。2006年发达国家经济整体的增长率为3%，而新兴市场国家的经济增速为7%。新兴市场的银行业也在快速的开放，所以全球的购并现在越来越多地发生在新兴市场。
下一步我们将继续稳步推进我们的海外业务布局。11月7日，工银莫斯科正式成立，标志着工商银行开始正式进入俄罗斯市场；11月12日，工商银行收购印尼Halim银行后成立的工银印尼正式成立，使我们在东南亚地区的服务网络进一步完善。
此外，工行在美国纽约，中东地区的迪拜、多哈，以及澳大利亚悉尼的分支机构申设工作正在进行中。
记者：您认为国际化对国内银行的管理带来最大的挑战是什么？

杨凯生：首先，在国际化进程中，国内银行要努力建立起科学高效的境外机构管理体系，在管理体系中体现差异性与一致性相结合的原则；其次，要在全球市场提供统一的服务，必须有统一的IT系统，要建立基于全球统一技术的平台，实现境内外的资源共享。此外，还要加强对跨国经营的风险管理，要在加快内部评级法工程建设、准确量化风险的基础上，对信用风险、市场风险、操作风险进行综合统一管理，推进风险管理能力的提升。 

记者：您曾著有《银行风险防范和危机化解国际比较研究》，您认为国际化对于银行风险防范有何作用？

杨凯生：国际化是分散经营风险的重要途径。国内市场在未来较长时间内都将是我们的主要利润来源，但通过跨国经营分散风险也是重要的战略选择。本土市场出现波动时海外市场会分散一些风险。跨国经营是分散周期性风险从而实现银行可持续发展的重要途径。
记者：面对不断加速的国际化进程，工商银行相应的人力资源管理是否已配套？

杨凯生：国际化竞争是人才的竞争，一方面工商银行自己要培养锻炼跨国家、跨文化的人才队伍，同时也要在全球招聘以加快配备关键岗位的高级人才。另一方面，工商银行还适应改制上市和经营转型创新发展的需要，实施新的人才开发规划，落实人才兴行战略。
目前，我们已经开始实行全行人才培训工程，引入了国际先进的职业培训体系。同时，建立起了面向市场、面向全球的高级管理人才和专业紧缺人才的引进机制，以进一步形成合理的人才队伍结构。
记者：对于银行而言，支持企业“走出去”是否也为银行自身带来新的业务机会？

杨凯生：我们“走出去”有一个背景，那就是中国作为一个经济大国、一个贸易大国，中国的企业正越来越多地走出去，他们的采购全球化了，销售全球化了，还有些企业正在海外设厂，中国也正在更多地产生自己的跨国公司。随着中国企业的“走出去”，他们也需要中国的银行为他们提供全球化的金融服务。所以说，我们加快国际化发展是适应外向型经济日益深化的战略选择。
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